
Connext Vivendi – Die Software für das Sozialwesen

Arbeitgeber  
oder Partner? 
Warum nicht einfach beides?



Gründung: 16.04.1986
Mitarbeiterzahl: 360
Standorte: Paderborn (Zentrale),  
München, Berlin, Wels (AT)
Umsatz 2023: 62 Mio. Euro 
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Die Software für das Sozialwesen

Gut, wenn man sich aufeinander verlassen kann. Das gilt im Privaten genauso wie 

im Arbeitsleben. Voraussetzung dafür ist eine gegenseitige Verbundenheit und  

Loyalität. Das ist uns bei Connext besonders wichtig. Denn unser Anspruch ist: 

nicht nur Arbeitgeber zu sein, sondern auch ein zuverlässiger Partner. 

Dank der Treue und der Einsatzbereitschaft unserer Mitarbeitenden haben wir viel 
erreicht: Wir sind Marktführer im Bereich Software für das Sozialwesen. Diese Lo­
yalität bekommen wir natürlich nicht geschenkt, wir müssen sie uns immer wieder 
neu verdienen. Das tun wir zum Beispiel, indem wir kreatives Arbeiten ermöglichen, 
Entscheidungsspielräume geben und natürlich durch abwechslungsreiche, interessante 
Aufgaben. Zudem lassen sich bei Connext berufliche und private Belange gut miteinan­
der vereinbaren: Arbeitszeiten sind bei uns nicht in Stein gemeißelt und die Möglichkeit  

Das Miteinander zählt
Warum wir für unsere Mitarbeitenden mehr sind  
als ein Arbeitgeber



ortsflexibel zu arbeiten sowie das Betreuungsangebot für Kinder in unserer hausinternen 
Kindertagesstätte ermöglichen Flexibilität, wenn es darauf ankommt.
Verlass ist auch auf die Sicherheit des Arbeitsplatzes sowie auf eine betriebliche Alters­
vorsorge. Weitere Pluspunkte: Fortbildungs- und Qualifizierungsmaßnahmen, eine 
Vergütung, die Spaß macht sowie technisch und ergonomisch optimal ausgestattete 
Arbeitsplätze.

Es gibt viele gute Gründe, ein Teil des Connext-Teams zu sein. Ganz vorn stehen jedoch 
das vertrauensvolle Miteinander und das gemeinsame Handeln – kurzum: das WIR- 
Gefühl. Das kann man jeden Tag bei Connext spüren.

Erfahren Sie auf den nächsten Seiten mehr über Connext und Ihre beruflichen  

Perspektiven in folgenden Bereichen:

 

›	 Softwareentwicklung

›	 Projektrealisierung/Consulting

›	 Anwenderunterstützung

›	 Vertrieb

Connext Vivendi

Alle Stellenangebote 
finden Sie im Netz: 
connext.de/karriere





Buffet-Restaurant auf dem Connext-Campus:  
Mittags stehen allen Mitarbeitenden und deren Familienmitglie­
dern drei abwechslungsreiche Gerichte vergünstigt zur Auswahl.
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Wer wir sind und was wir tun
Warum Informationstechnologie und Sozialwesen  
sich bei Connext gut ergänzen

Wir machen Software. Das klingt erst ein­
mal sehr technisch. Und das ist es auch. 
Dennoch trägt jeder einzelne Mitarbeiten­
de bei Connext einen Teil dazu bei, das 
Leben von Menschen ein Stück besser zu 
machen. Menschen, die Unterstützung 
benötigen: alte und kranke Menschen, 
Kinder und Jugendliche, Menschen mit 
Behinderungen und Menschen in schwie­
rigen Lebenslagen. 

Wie das geht? Indem wir unseren Kunden 
– den vielen Pflegekräften, Betreuern, 

Beratern und Erziehern – eine Software 
zur Verfügung stellen, die ihnen die 
tägliche Dokumentation und Organisation 
ihrer Arbeit erleichtert. Und so dafür sorgt, 
dass ihnen mehr Zeit für die Pflege und 
Betreuung der hilfebedürftigen Menschen 
zur Verfügung steht. 

Als wachsendes Unternehmen möchten 

wir kluge und kreative Mitarbeitenden 

für uns gewinnen. Das sehen wir als 

wichtigste Investition in die Zukunft.
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Softwareentwicklung  
Beste Arbeitsbedingungen dank modernster  
Technologien

Es steckt schon drin im Wort Softwareentwicklung: 

Veränderung und Fortschritt. Für die Entwicklung einer 

modernen Software braucht es zukunftsweisende Tech-

nologien – das gilt sowohl für die Arbeitsmittel als auch 

für die Software selbst. Bei Connext bieten wir Ihnen 

beides! 

Als Softwareentwickler kombinieren Sie bewährte Technik 
mit neuer, beispielsweise C#, C++, Java, JavaScript, HTML 
5 oder Angular. Eine moderne IT-Infrastruktur ist dafür eine 
Grundvoraussetzung. Auch bei den Prozessen schaffen wir 
die notwendigen Rahmenbedingungen: Scrum-orientierte, 
agile Softwareentwicklung prägen unsere Arbeitsabläufe. 
Dank Sprint-Meetings, der Arbeit in kleinen Teams sowie 
dem engen Austausch mit dem Produktmanagement 
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Ihr Profil

›	 Sie haben einen hohen Anspruch an die 
Qualität Ihres Codes.

›	 Teamfähigkeit und Organisationsvermö­
gen sowie mehrjährige Erfahrung in der 
agilen Softwareentwicklung bringen Sie 
mit.

›	 Eigenverantwortliches und kreatives 
Arbeiten sind für Sie selbstverständlich.

›	 Sie haben Erfahrungen mit dem Visual 
Studio (möglichst aktuelle Version) im 
Zusammenspiel mit dem Team- 
Foundation-Server.

›	 Sie haben bereits Desktop-Applika­
tionen mit C++ (MFC) oder C#/.Net 
(WinForms oder UWP) entwickelt oder 
Android-Apps mit Java oder Web-An­
wendungen mit HTML5 und Angular.

fließen produktbezogene Rückmeldungen und neue Anforderungen ohne Umwege in 
die Software ein. Um fachlich auf dem Laufenden zu bleiben, nehmen Sie regelmäßig an 
Weiterbildungen und Konferenzen teil.

›	 Sie haben Kenntnisse im Bereich 
relationaler Datenbanken (idealerweise 
Microsoft SQL-Server ab Version 2012 
aufwärts).

Voraussetzungen

›	 Abgeschlossene IT-Ausbildung, abge­
schlossenes Studium im Bereich Infor­
matik oder vergleichbare Kenntnisse

›	 Sehr gute Datenbankkenntnisse
›	 Entwicklungserfahrung in Visual C++, 

C# oder Java
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Projektrealisierung/Consulting 
Softwareeinführung organisieren und begleiten

Hervorragende Produkte verkaufen sich gut. So wie 

unsere Software Vivendi. Mit dem Verkauf ist es aber 

nicht getan. Kunden können erst dann optimal mit der 

Software arbeiten, wenn diese individuell angepasst

wurde und die Mitarbeitenden fit im Umgang mit ihr 

sind. Diese verantwortungsvolle Aufgabe übernehmen 

Consultants.

In Zusammenarbeit mit unserem Projektmanagement orga­
nisieren und realisieren Sie die Einführung von Vivendi. Sie 
verbringen also viel Zeit bei unseren Kunden in den Einrich­
tungen und stellen sicher, dass alle Softwareparameter rich­
tig konfiguriert und die Arbeitsabläufe des Kunden optimal 
unterstützt werden. Dazu gehören der Datenbankaufbau, 
die Datenmigration sowie die Einrichtung von Schnittstellen 
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Ihr Profil

› 	Sie haben ein sicheres Auftreten und 
mögen den empathischen Umgang mit 
Menschen. Zudem können Sie sehr gut 
zuhören und verfügen über eine ausge­
prägte Kommunikationsfähigkeit.

› 	Sie haben eine große Reisebereitschaft! 
(Dienstwagen, Zug, Flugzeug)

› 	Das »große Ganze« haben Sie immer 
im Blick – auch dann, wenn Sie an meh­
reren Projekten arbeiten.

› 	Komplexe Zusammenhänge erkennen 
Sie schnell und ordnen diese lösungsori­
entiert ein.

› 	 Ihre Wissbegierde und unbedingte 
Bereitschaft zur Einarbeitung in eine 
komplexe Materie setzen wir voraus.

› 	Fundierte IT-Kenntnisse und eine 

und Zusatzfunktionen. Zudem schulen Sie die Fachkräfte und geben Hilfestellungen, 
wie die Arbeit mit Vivendi vereinfacht und die Organisationsabläufe in den Einrichtungen 
optimiert werden können.

eigenverantwortliche Arbeitsweise sind 
erforderlich.

Voraussetzungen

› 	Abgeschlossene Ausbildung oder 
Studium im Bereich Wirtschafts- oder 
Gesundheitswissenschaften, Informatik 
oder vergleichbarer Abschluss

› 	Erfahrungen in einem der folgenden 
Bereiche sind von Vorteil: Pflegema­
nagement, Klientenmanagement, Rech­
nungswesen, Personalmanagement

› 	Betriebswirtschaftliche Kenntnisse
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Anwenderunterstützung 
Mehr als ein Telefonjob!

Sie wünschen sich eine Arbeit im Büro mit Kundenkon-

takt und ein abwechslungsreiches Aufgabenspektrum? 

Dann ist die Vivendi-Anwenderunterstützung vielleicht 

genau das Richtige für Sie!

Als Mitarbeitenden in der Anwenderunterstützung besetzen 
Sie eine Schlüsselposition: Sie sind die tägliche Schnittstelle 
zwischen Connext und den Anwendern unserer Software  
Vivendi. 
Ihre Kernaufgabe ist der Kundensupport per Telefon, Mail 
oder Fernwartung sowie die Erstellung von Anleitungen 
und FAQs. Zudem haben Sie die Möglichkeit, Webinare und 
Seminare durchzuführen und an der Erstellung von Video­
tutorials mitzuarbeiten. Optional können Sie überschaubare 
Projekte zur Implementierung von Vivendi-Funktionalitäten
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Ihr Profil

›	 Sie sind kommunikationsstark im 
telefonischen und persönlichen Kontakt 
und überzeugen mit Ihrem sicheren 
Auftreten.

› 	Sie mögen den empathischen Umgang 
mit Menschen.

› 	Ein gutes technisches Verständnis und 
eine schnelle Auffassungsgabe setzen 
wir voraus.

› 	Sie haben vielleicht ein kleines Helfer­
syndrom.

bei unseren Kunden vor Ort durchführen. Darüber hinaus formulieren Sie Anforderungen 
für die Softwareentwicklung und werden so zu einem wichtigen Teil unserer Qualitäts­
sicherung.

Voraussetzungen

› 	Abgeschlossene Ausbildung oder 
abgeschlossenes Studium im Bereich 
Wirtschaftswissenschaften, BWL, 
Gesundheitswissenschaften, Informatik 
oder vergleichbarer Abschluss

›	 Idealerweise umfangreiche, mehrjäh­
rige Erfahrung im Support oder in der 
Anwendung von Branchenlösungen im 
Bereich Sozial- und Gesundheitswesen

› 	Wohnsitz nahe Einsatzort (Paderborn, 
Berlin, München)

Die Software für das Sozialwesen



Vertrieb 
Langfristige Kundenbeziehungen aufbauen

Sie bearbeiten eingehende Ausschreibungen und 

präsentieren überzeugend unsere Software Vivendi bei 

potenziellen Kunden vor Ort. Klassische Kaltakquise und 

Vertragsabschlüsse um jeden Preis gibt es bei Connext 

nicht.

Sie verhandeln alle kaufmännischen Aspekte der möglichen 
Zusammenarbeit und kalkulieren Lizenz-, Service- und 
Dienstleistungsvolumina. 

Nach erfolgreichem Vertragsabschluss und der Übergabe 
des Projektes an das Projektmanagement stehen Sie dem 
Kunden auch weiterhin als Ansprechpartner in allen vertrieb­
lichen Fragen zur Verfügung und bauen so eine langfristige 
Kundenbeziehung auf. 
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Ihr Profil

› 	Sie haben Freude an der eigenstän­
digen, vertrieblichen Arbeit (Akquise, 
Produktpräsentation, Vertragsabschluss).

› 	Ein sicheres Auftreten, Einsatz und 
Reisebereitschaft setzen wir voraus.

›	 Sie verfügen über fundierte IT-Kennt­
nisse.

› 	Kunden und Interessenten überzeugen 
Sie nicht nur durch Ihre Fachlichkeit, 
sondern auch durch Ihre offene, 
menschliche Art.

› 	Sie können sehr gut zuhören und verfü­
gen über eine ausgeprägte Kommunika­
tionsfähigkeit.

› 	Sie mögen Herausforderungen.

Die Gewinnung strategisch wichtiger Aufträge und Projekte bei freigemeinnützigen, 
privaten und kommunalen Trägern gehört genauso zu Ihren Aufgaben wie die Repräsen­
tation des Unternehmens auf Kongressen, Messen und weiteren Veranstaltungen.

Voraussetzungen

› 	Abgeschlossene kaufmännische Ausbil­
dung oder abgeschlossenes Studium im 
Bereich der Wirtschaftswissenschaften, 
BWL, Gesundheitswissenschaften, In­
formatik oder vergleichbarer Abschluss
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Rundum zufrieden
Noch mehr Fakten, die für uns sprechen

Connext Vivendi

Wovon hängt die persönliche Zufrieden­
heit mit der eigenen beruflichen Tätigkeit 
ab? Wertschätzung sowie spannende 
Aufgaben sind wichtig. Aber auch das 
Drumherum sollte passen. Über ein 
kollegiales Umfeld  hinaus bieten wir den 
Menschen, die bei Connext arbeiten, sehr 
gute Bedingungen:

›	 Regelmäßige Fortbildungs- und Qualifi­
zierungsmaßnahmen

›	 Möglichkeit zur flexiblen Arbeitszeitge­
staltung und zum ortsflexiblen Arbeiten

›	 Attraktive Zusatzleistungen wie zum 

Beispiel Bonuszahlungen, 13. Monats­
gehalt, betriebliche Altersvorsorge und 
JobRad

›	 Technisch hochmoderner sowie ergono­
misch optimal ausgestatteter Arbeits­
platz

›	 Fitnessbereich mit Sauna, Squashcourt 
und wöchentlichem Kursprogramm

›	 Hausinterne Kinderbetreuung in der Kita 
Vivendi

›	 Buffet-Restaurant im Hotel Vivendi mit 
täglich frisch zubereiteten, abwechs­
lungsreichen Gerichten





Wenn Sie eine interessante Aufgabe suchen, sich einen technisch modernen Arbeits­
platz wünschen und leistungsorientiert entlohnt werden wollen, dann sollten Sie Teil 
unseres Teams werden. Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen!

Konkrete Stellenangebote und unseren Online-Bewerbungsservice finden Sie im Netz 
unter connext.de/karriere. Oder senden Sie uns initiativ Ihre Bewerbungsunterlagen 
direkt per E-Mail. Sie haben noch Fragen? Rufen Sie uns einfach an!

Stefanie Disse
Personalreferentin

Christina Zweigle
Personalleitung

Thomas Plet
Personalreferent

Jetzt bewerben! 
Wir freuen uns auf Sie.

FON +49 5251 771-11099
bewerbung@connext.de
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Connext Hauptstandort in Paderborn.  
Von hier aus und von vier weiteren Standorten im  

Bundesgebiet betreuen wir insgesamt 12.000 Ein- 
richtungen aus dem Sozial- und Gesundheitswesen.
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Connext Communication GmbH   |   Balhorner Feld 11   |   D-33106 Paderborn

FON   +49 5251 771-11099   |   FAX   +49 5251 771-199   |  www.connext.de/karriere

Connext Vivendi
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facebook.com/connext.vivendi
facebook.com/hotelvivendipaderborn

instagram.com/hotelvivendi
instagram.com/connextvivendi


